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Getting Health Insurance 
to Pay for ABA Therapy



Learning Objectives

Understand the basis for health insurance coverage of 
ABA therapy for children in Ohio

Learn how to tender claims for ABA therapy coverage to 
health insurance carriers

Understand how to advocate for the broadest 
reimbursement for ABA therapy from health insurance 
carriers



How is ABA therapy covered by health insurance in Ohio?



How is ABA therapy covered by health insurance in Ohio?





Children from birth to 21 years of age are eligible

Must have a medical diagnosis of Autism Spectrum disorder



Speech and Language therapy; Occupation therapy

Performed by licensed therapists

Limited to 20 visits per year of each service

What is a visit?



The Money Shot



“Clinical Therapeutic intervention defined as therapies 
supported by empirical evidence, which include but are 
not limited to Applied Behavioral Analysis...”

Coverage is not limited to ABA therapy

The key is that is it supported by “empirical 
evidence,” i.e., scientifically based research



“Clinical Therapeutic intervention defined as therapies 
supported by empirical evidence, which include but are 
not limited to Applied Behavioral Analysis...”

Examples include:

Applied Behavior Analysis (ABA)
Discrete Trial Training (DTT)
Functional Communication Training (FCT)
Pivotal Response Training (PRT)
Cognitive‐Behavioral Therapy



“Clinical Therapeutic intervention defined as therapies 
supported by empirical evidence, which include but are 
not limited to Applied Behavioral Analysis, provided by or 
under the supervision of a professional who is licensed, 
certified, or registered by an appropriate agency of this 
state to perform the services in accordance with a 
treatment plan...”



Insurance covers up to 20 hours per week

An average school day from 9 to 2:30 = 5.5 hours a day

Five days a week x 5.5 hours = 27.5 hours a week

Subtract out 1 hour a day for lunch = 22.5 hours a week



Limited to 30 visits per year of each service

What is a visit?



http://ohiohealthbenefits.net/ODI_FederalHealthReformFAQs.pdf

New health insurance plans sold to individuals

New health insurance plans sold to small employer groups 
(between 2 and 50 employees)



Not all health insurance plans are required to provide 
coverage for ABA therapy

Grandfathered plans, those that have existed continuously 
since before March 23, 2010 without significant changes, are 
not required to contain or comply with the Essential Health 
Benefits package and certain other ACA requirements

Be sure to check with your health insurance carrier to make 
sure it provides coverage!



How do you actually get insurance to pay for ABA therapy?

You will need a medical diagnosis of autism spectrum disorder

http://ohiohealthbenefits.net/ODI_FederalHealthReformFAQs.pdf

Developmental Pediatrician ‐MD



Developmental Pediatrician

Also have him/her provide a written prescription for ABA 
therapy so you can write off on your taxes whatever costs are 
not covered by insurance as a medical expense

* Insurance is unlikely to cover all expenses



How do you actually get insurance to pay for ABA therapy?

Get your insurance carrier to authorize the treatment in 
advance



DO EVERYTHING IN WRITING!!!



How do you actually get insurance to pay for ABA therapy?

Is your ABA provider in‐network or out‐of‐network?

If in‐network, your life is easy...

It’s just like going to any other doctor:
Show your health insurance card
Pay a small co‐pay
Provider writes off portion of its fees
Provider handles submission of claim to carrier



What happens if the ABA provider is out‐of‐network?

YOU have to handle more paper work

YOU will be reimbursed less by the insurance 
company



TIP to help save money:

Get the insurance company to treat your out‐of‐
network provider as if it were in‐network

Anthem (and presumably others) will do an In Network (INN) 
override if comparable services cannot be found within 30 miles 
of your zip code

If granted, then reimbursement for Out of Network (ONN) 
provider will be at INN rate (and INN deductibles, etc.)





Submitting a claim for ABA therapy to your insurance company

Steps for submitting a claim to Anthem, my carrier:



Medical Claim Form





Health Insurance 
Claim Form



Health Insurance Claim Form



Health Insurance Claim Form



Health Insurance Claim Form



Current Procedural Terminology (CPT®) Codes





Adaptive Behavior Treatment Codes



Adaptive Behavior Treatment Codes



Adaptive Behavior Treatment Codes



Adaptive Behavior Treatment Codes



Adaptive Behavior Treatment Codes



Insurance Reimbursement (Anthem)

CPT Code Charge Reimbursement

0364T $16.26 $14.63
0365T $16.26 $14.63

0368T $82.50 $34.76
0369T $82.50 $34.76



Insurance Reimbursement (Anthem)

September 2016 – ABA Therapy Claim

Tendered bill to Anthem for $3,809.66

Anthem reimbursed $2,717.83

71.3% of the tendered claim was reimbursed



Paying for a full time ABA program

Full time ABA programs in Northeast Ohio

All cost over $70K per year

Combination of ABA health insurance coverage and 
Ohio Autism Scholarship covers most of program

Ohio Autism Scholarship is $27K per year

Currently getting approximately 82% of cost covered



Submitting a claim for ABA therapy to your insurance company

At the end of each month (or after services have been 
rendered) I send Anthem the following:

Medical Claim Form
Health Insurance Claim Form(s)
Proof of payment (cashed check or credit card receipt)
Copy of my daughter’s health insurance card
Cover letter describing exactly what I’m sending



Submitting a claim for ABA therapy to your insurance company



What do you do if you have problems with the 
insurance company?



https://www.insurance.ohio.gov/Consumer/OCS/Pages/ConsCompl.aspx



https://gateway.insurance.ohio.gov/UI/ODI.CS.Public.UI/Complaint.mvc/DisplayConsumerComplaintForm



https://www.insurance.ohio.gov/Consumer/OCS/Documents/HowtoComplain.pdf



https://www.insurance.ohio.gov/Consumer/OCS/Documents/HowtoComplain.pdf



https://www.insurance.ohio.gov/Consumer/OCS/Documents/HowtoComplain.pdf



https://www.insurance.ohio.gov/Consumer/Pages/InsPrmpt.aspx



https://www.insurance.ohio.gov/Consumer/Documents/PPLaws.pdf



https://www.insurance.ohio.gov/Consumer/Documents/PPLaws.pdf



Eric Gaum
330-606-7986

regaum@hahnlaw.com

Thank You!


